
การวิเคราะห์ภารกิจ 
เพื่อปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการ 

ขั้นตอนการจัดตั้งหน่วยงานของรัฐ 
การจัดตั้งส่วนราชการ 
 หลักการ  

1. ในการร่างกฎหมายเพ่ือใช้บังคับในเรื่องใดก็ตามไม่ควรมีข้อก าหนดในรายละเอียดให้มีการจัดตั้ง
ส่วนราชการข้ึนใหม่ (ไม่ว่าจะเป็นการจัดตั้งกรมหรือส านัก/กอง) (มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 6 
กรกฏาคม 2542) 

2. แนวทางในการพิจารณาค าขอจัดตั้งส่วนราชการ ดังนี้ 
(1) กรณีการขอจัดตั้งส่วนราชการระดับกรม ให้กระทรวงด าเนินการขอจัดตั้งส่วนราชการ  

ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม หรือพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน ทั้งนี้ให้น าเรื่องการขอจัดตั้งส่วนราชการเสนอคณะกรรมการพัฒนา
โครงสร้างระบบราชการของกระทรวง และ ก.พ.ร. พิจารณาก่อนน าเสนอคณะรัฐมนตรี 

(2) กรณีการขอจัดตั้งส่วนราชการระดับต่ ากว่ากรม ต้องด าเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี  
เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2549 (หนังสือส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร 1200/ว 18 ลงวันที่ 27 
ธันวาคม 2549) 

(3) เพ่ือประโยชน์การกลั่นกรองความเหมาะสมของการจัดตั้งส่วนราชการทั้งระดับกรมและต่ า
กว่ากรม ให้กระทรวงที่ประสงค์จะขอจัดตั้งส่วนราชการ ดังนี้ 

รายการค าชี้แจง (Check list) ประกอบการขอจัดตั้งส่วนราชการ 
1. การวิเคราะห์ภารกิจ (Business analysis) 
2. เหตุผลความจ าเป็นในการขอจัดตั้ง 
3. ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของส่วนราชการ 
4. นโยบาย แผนงานส าคัญของรัฐบาลที่ส่วนราชการต้องรับผิดชอบ 
5. ปริมาณงาน 
6. ค่าใช้จ่าย 
7. อัตราก าลังเจ้าหน้าที่ 
8. ร่างกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ 
9. ค าชี้แจงอื่นๆ (ถ้ามี) 
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การวิเคราะห์ภารกิจ(Business analysis) 
 ส่วนราชการจะต้องตอบค าถามเก่ียวกับวิธีการที่เหมาะสมส าหรับการปฏิบัติภารกิจที่จะขอจัดตั้งหรือ
ขยายหน่วยงาน เพ่ือวิเคราะห์ว่าภารกิจนั้นจ าเป็นต้องด าเนินการโดยส่วนราชการซึ่งสามารถสรุปขั้นตอนของ
ค าถามได้ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แนวทางการวิเคราะห์ภารกิจ 
 1.  เป็นหน่วยงานราชการจ าเป็นต้องด าเนินการอยู่หรือไม่ หากไม่จ าเป็นก็ควรยกเลิกแต่หากยังเป็น
งานที่จ าเป็น จะต้องพิจารณาต่อไปว่าเป็นงานที่ปฏิบัติซ้ าซ้อนกับส่วนราชการใดหรือไม่ หากเป็นงานที่ซ้ าซ้อน
กับส่วนราชการอ่ืนก็ควรยกเลิกหรือรวมงานหรือโอนงานนั้นไปยังหน่วยงานที่เหมาะสม 
 2.  เป็นงานที่ถือเป็นภารกิจหลัก ( Core Function) และภารกิจพื้นฐานของรัฐที่เป็นการควบคุม 
อนุมัติ อนุญาต ตามกฎหมาย การรักษาความเป็นธรรมในสังคมหรือไม่ ถ้าเป็นภารกิจหลักจะต้องพิจารณาว่า
ควรด าเนินการในส่วนกลางหรือมอบอ านาจให้ภูมิภาคหรือท้องถิ่นด าเนินการ 
 
 3.  หากไม่ใช่งานหลัก ( Non-Core-function) ที่ราชการจ าเป็นต้องปฏิบัติ ก็ควรยกเลิกงานนั้น  
หรือแปรรูปงานหรือจ้างเหมาหรือหากเป็นงานบริการบางประเภทที่ภาคราชการยังมีขีดความสามารถ  
ในการให้บริการได้ก็ควรพิจารณารูปแบบการจัดโครงสร้างองค์กรและการบริหารงานที่เน้นการให้บริการ  
ในเชิงพาณิชย์ และก าหนดแนวทางในการเก็บค่าบริการจากผู้ใช้โดยตรง  (Commercialization) เพื่อลดภาระ
งบประมาณและสร้างความเป็นธรรมในการใช้ทรัพยากรของรัฐ 
  

ภารกิจของหน่วยงาน 

1. เป็นงานที่จ าเป็นต้องปฏิบัติอยู่หรือไม่ 

2. เป็นงานที่มีการปฏิบัติซ า้ซ้อนอยู่ที่ใดหรือไม่ 

3. เป็นงานที่ถือเป็นหน้าที่หลักใช่หรือไม่ 

4. เป็นงานที่มอบ/กระจายอ านาจไปให้ภูมิภาค/ท้องถิ่นได้หรือไม่ 

5.เป็นงานที่ด าเนินการโดยจัดตัง้เป็นองค์กรของรัฐรูปแบบอ่ืนได้หรือไม่ 

 

 
 

ยกเลกิ 
ใช่ ไม่ใช่ 

ยกเลกิ/รวม/โอนงาน 

 ใช่ 
 ไม่ใช่ 

 ใช่ 
แปรรปู/จา้งเหมา 

 

โอนงาน 

ใช่ 
 

ไม่ใช่ 

ไม่ใช่ 

 
ไม่ใช่ 

ใช่ 

จดัต ัง้หนว่ยงาน 6. เป็นงานที่จ าเป็นต้องด าเนินการโดยรัฐทัง้หมดหรือไม่ 

 

 ใช่ 
คงภารกจิของสว่นราชการ 
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การจ าแนกหน้าที่บทบาทภาครัฐ 

บทบาทหน้าที่ภาครัฐจ าแนกได้  4  ลักษณะ ดังนี้ 

 

 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ,รายงานการศึกษาเบื้องต้น: แผนงานสร้างเสริมภาคีการพัฒนารัฐ-สังคม เพื่อสุขภาวะประเทศไทย.                

สนับสนุนโดยส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.),2552. 
 

 เสนอแนะนโยบาย / บริหารนโยบาย (Policy Advisor) 
- การจัดท ากลยุทธ์/นโยบาย/แผนหลัก/มาตรการ/กลไกการท างาน 
- การประสานความร่วมมือกับองค์กรทั้งในและต่างประเทศ 
- การบริหารนโยบาย เช่น การจัดสรรทรัพยากร / การบริหารงานบุคคล /การพัฒนาบุคลากร และ

การติดตามและประเมินผลรวมถึงเผยแพร่ผลงานของกระทรวง 
 ก ากับดูแล (Regulator) 

- การก ากับให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 
- การอนุมัติอนุญาตตามกฎหมาย 
- การก าหนดมาตรฐาน / รับรองมาตรฐาน 

 ส่งเสริมสนับสนุน (Facilitator) 
- การจัดสิ่งอ านวยความสะดวกและกิจกรรมส่งเสริมรูปแบบต่างๆ 
- การส่งเสริมสนับสนุนให้ความช่วยเหลือองค์กรภาคี 
- การพัฒนาระบบ/รูปแบบและวิธีการ รวมถึงคุณภาพในการปฏิบัติงาน 
- การวิจัยและพัฒนา งานวิชาการและนวัตกรรม 

 ปฏิบัติการ (Operator) 
- การให้บริการสาธารณะในความรับผิดชอบของรัฐ  
- การจัดระบบโครงสร้างพ้ืนฐานรองรับ 
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กรอบแนวทางการจัดโครงสร้างของส่วนราชการ  (มติ ก.พ.ร. 26 ม.ค.50) 
• ลดขนาดภาครัฐให้เล็กลง 
• ยกเลิกงานของส่วนภูมิภาคที่ซ้ าซ้อนกับงานในหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
• ไม่ควรมีการเพ่ิมหน่วยงานส่วนกลางลงไปในภูมิภาค แต่ควรให้ส่วนกลางมอบหมายงานให้ส่วน

ภูมิภาค หรือท้องถิ่นด าเนินการ 
• ภารกิจที่มีภาคเอกชนด าเนินการอยู่แล้ว ภาครัฐไม่ควรด าเนินการ แต่ควรให้เครือข่ายด าเนินการแทน 
• หลักการท างานที่เชื่อมโยงให้ครบวงจรและมีคุณค่าเพ่ิมตามสายโซ่แห่งคุณภาพ (Value Chain) 
• ยึดหลักภาระรับผิดชอบแทนหลักการถ่วงดุลอ านาจ 
• ให้ความส าคัญกับปัญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการบริการประชาชนเป็นหลัก 

 
---------------------------------------------------------- 


